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26. marts 2021 kl. 12-15 Beskeeftigelsesforvaltningen
Senderbro 12
9000 Aalborg

Teams
Init.: SJL

Deltagere fra psykiatrien: Maj Skarhgj (medformand), klinikchef,
Tine Blach Nielsen, ledende socialradgiver, Anja Lenne
Kallestrup, NORD KAP (ad hoc deltager — se under evt.), Natalia
Skafsgaard Thomsen (sekretariat), konsulent, Susanne Jensen,
klinikchef/Nord (ad hoc deltager)

Deltagere fra Aalborg Kommune: Tina Maria Larsen
(medformand), Centerchef, Lene Kallestrup, Leder af Visitation
Voksen Handicap, Malene Horsholt, sundhedskonsulent,
Susanne Lorentzen (sekretariat), konsulent

Deltagere fra Jammerbugt kommune: Betinna Nedergaard,
laegekonsulent, Dorthe Rosendal Meier (sekretariat),
sundhedskonsulent

Annie Martens, leder af sygedagpengehuset, Aalborg kommune,
Anne Louise Dall, Leder af Socialpsykiatrien, Aalborg kommune,
Niels Jacob Ulstrup, Leder af Socialpsykiatrien, Jammerbugt
kommune.

Inger Brgdsgaard, ledende overlaege i psykiatrien var forhindret i
at deltage i madet.

Kommissorium Driftsforum for voksenpsykiatri, Klynge Midt
Arshjul for Driftsforum i Voksenpsykiatrien, Klynge Midt
Deltagerliste, Klynge Midt

Instruks vedr. attestarbejdet i psykiatrien

Orientering fra psykiatrien

Sagsnr./Dok.nr. 2021-015145 / 2021-015145-1

1. Droftelse og opfelgning pa samarbejde i Den Tvaersektorielle Grundaftale (Formandskabet)

A. Jf. kommissoriet (vedlagt) skal Driftsforum felge op pa samarbejdsaftaler i Den Tveersektorielle
Grundaftale. Der er en reekke aftaler (fremhaevet og linket i arshjul, vedlagt bilag), som skal
folges op pa samarbejdsmgder i driftsforum i voksenpsykiatri. Udover skal-aftalerne (fremhaevet
med fed nedenfor) findes der et antal samarbejdsaftaler i den Tvaersektorielle Grundaftale, der
har relevans for det voksenpsykiatriske omrade, og som driftsforum kan veelge at drgfte med
henblik pa vurdering af behov for justering m.v.

Pa mgde Driftsforum d. 9. december 2020 var der planlagt drgftelse af falgende samarbejdsaftaler:
- Samarbejdsaftale om henvisning til forebyggelse i kommunerne inden for tobak, alkohol og

stoffer

- Samarbejdsaftale om akutte og komplekse forlgb i det naere sundhedsvaesen
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- Samarbejdsaftale om ledsagelse i forbindelse med indlaeggelse og praktisk hjeelp iforbindelse
med sygehusbehandling

- Samarbejdsaftale om Behandlingsredskabet og hjeelpemidler

- Samarbejdsaftale mellem Rehabiliteringscenter for flygtninge (RCF) og de nordjyske
kommuner

Pa madet d. 9. december blev samarbejdsaftalen med RCF drgftet og ma@dets konklusion var: Aftalen
vedr. RCF afspejler ikke praksis ift. aftalens ordlyd. Driftsforums anbefaling/konklusion er videresendt il
Klyngestyregruppe Midt.

Konklusionen var ogséa at: Der er behov for, at der ses pa arshjulet og aftalerne planlagt til mgde d. 9.
december 2020 igen — da madet ikke ndede omkring kan aftalerne pé madet - séledes at der forud
kommende made i samarbejdsforum kan indhentes relevant information og erfaringer ind pa de enkelte
aftaler.

De aftaler, der ikke blev draftet pa made i Driftsforum d. 9. december 2020 dreftes.

B. Jf. kommissorium (og planlagt arshjul) skal samarbejdsforum falge op pa falgende
samarbejdsaftaler pa madet i det farste kvartal

- Samarbejdsaftale om arbejdsdeling pa forebyggelsesomradet

- Samarbejdsaftale om brugen af elektronisk korrespondancemeddelelser vedr. ambulante
patientforlgb samt korttidsindlaeggelser i forhold til hjemmepleje og hjemmesygepleje

- Forlgbsprogram for borgere med bipolar affektiv lidelse

Aftalerne draftes med saerlig opmaerksomhed pa aftalen vedr. forlgbsprogram for borgere med affektiv
bipolar lidelse, som er en skal-aftale.

Drgftelse:

Maj Skarhgj indleder mgdet med at orientere om at Rehabiliteringscenter for flygtninge er gaet videre
med optimering af aftale — og som det fremgar ovenfor er driftsforums anbefaling sendt videre til
Klynge Styregruppe Midt.

Konkrete kan aftaler draftes:

- Vedr. aftalen omkring brug af Korrespondancemeddelelser oplyser Betina Nedergaard at
aftalen ikke fungerer efter hensigten, da der ofte bliver anvendt mails i stedet for.
Ditte Marie Mikus supplerer, at der kan veere systemudfordringer ift. CURA i Aalborg kommune
— da det kun er ££H der anvender denne integration.
Aalborg Kommune tager det med tilbage til organisationen ift. systemintegration i CURA.
Det konkluderes at der er tale om en opmaerksomhed ind i anvendelsen af aftalen. Driftsforum
har et fokuspunkt ift. barriere ift. anvendelse af korrespondancemeddelelser
Det papeges at Korrespondancemeddelelser handler om hjemmepleje og hjemmesygepleje.
Mai Skarhgj tager konklusioner af drgftelser med ind pa de driftsmader hun i gvrige deltager i.

- Samarbejdsaftalen pa forebyggelsesomradet udskydes til behandling til dreftelse pa det 4.
mgde i driftsforum, idet der pagar en sammenskrivning med samarbejdsaftale vedr. henvisning
til forebyggelse i kommunerne inden for tobak, alkohol og stoffer

- Aftaler der ikke blev drgftet pa Driftsforum d. 9. december drgftes ikke, da der ikke var gvrige
input fra deltagere.

Skal aftalen vedr. bipolar affektiv lidelse draftes:

Bipolar — affektiv lidelse / forlabsprogram er en samarbejdsaftale der er udarbejdet i forbindelse med et
SATS-pulje-projekt.

Psykiatrien oplyser at de oplever aftalen fungerer - men mere i retning af patientens team.

Der tales ind i behovet for en transdiagnostisk aftale.

Det drgftes, at der ikke opleves problemer i forlgabsprogrammet, men aftalen virker Igsrevet
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Beslutning:

Driftsforum anbefaler en transdiagnostisk samarbejdsaftale, da aftalen ogsé har afsaet i ideen om
patientens team suppleret med et generelt forlabsprogram

Anbefaling sendes til sekretariatet for Klyngestyregruppe Midt ift. tilbagemelding om videre proces.
Driftsforums sekretariat er ansvarlig herfor.

Efterskift:

Anbefaling er videresendt til sekretariat (Malene Horsholt) for Klyngestyregruppe Midt.

2. Orientering om attestarbejde i Psykiatrien i Region Nordjylland (Klinikchef Mai Skarup)

Sagsfremstilling
Der er i Psykiatrien udarbejdet instruks om attestarbejde.

Psykiatrien modtager mange anmodninger fra forskellige rekvirenter, bade offentlige og privat
om helbredsmaessige oplysninger vedrgrende patienter i Psykiatrien. Det er vigtigt for patienter,
at sagen fremmes mest muligt.

Instruksen belyser regelgrundlaget for attestarbejde og forventes at bidrage til at optimere
proceduren i Psykiatrien, herunder sikre hurtig imgdekommelse af rekvirenters anmodninger om
helbredsmaessige oplysninger. | den forbindelse er det vigtigt, at rekvirentens anmodning og
behov er klart beskrevet, grundlag for indhentning af fortrolige oplysninger er belyst og i orden,
samt at Psykiatriens besvarelse er kortfattet og preecis.

Nar kommuner har behov for laegelige oplysninger fra sygehus anvendes aftalen mellem Laege
foreningen og KL om Socialt-laegeligt samarbejde Ved behov for en laegelig vurdering, anvendes som
oftest en statusattest. En statusattest (LA 125) er en kort beskrivelse af de helbreds

forhold, som kommunen har anmodet om belysning af (sygehistorie, diagnoser, igangvaerende
behandling og prognose) samt en vurdering af helbredstilstandens betydning for funktionsevnen.
Lzegen kan inddrage kommunens eventuelle konkrete spargsmal, men er ikke forpligtet til

at besvare spgrgsmal specifikt.

Ansatte i Psykiatrien ma gerne patage sig attestarbejde i fritiden, men er ikke forpligtet til det.

Frivilligt attestarbejde er f.eks. nar en lsege i Psykiatrien patager sig at udfaerdige en special-
leegeerklaering (LAE135) eller nar en psykolog i Psykiatrien patager sig at udfeerdige en psykolog-
attest i henhold til aftalen mellem Dansk Psykologforening og KL, Det socialt-psykologiske samarbejde
som geelder for privatpraktiserende psykologer. Psykologattester kan derfor normalt ikke

anvendes til at indhente helbredsoplysninger fra Psykiatrien.

Der er vigtigt, at der i samarbejdet mellem Psykiatrien og kommunerne er klarhed over, hvad
Psykiatrien kan og skal levere, og hvem der leverer. | sygehusregi er behandlingsansvaret ved
en overlaege og en attest udarbejdes pa baggrund af patientjournalens oplysninger.

| det omfang kommunerne gnsker en psykologattest, ma kommunen indga direkte aftale med
psykologen, hvor attestarbejdet er Psykiatrien uvedkommende.

Til orientering er der den 3. februar 2021 fremsendt et brev til alle 11 kommuners hovedpostkasser med
orientering om samarbejdet mellem Psykiatrien i Region Nordjylland og kommunerne om indhentning af
helbredsoplysninger om borgere.

Indstilling

Det indstilles til Driftsforum:

- At orienteringen tages til efterretning.

Bilag
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- Instruks om attestarbejde i Psykiatrien.
Drgftelse

Maj Skarhgj indleder punktet med en orientering om baggrund for orientering og sagsfremstilling.
Statusattester udarbejder psykiatrien pa forespargsel fra kommunerne.

Speciallzegeerklzering udarbejder laegen selv - og med samtykke fra borger

Vedr. psykologattest udarbejdes disse ud fra samme principper som ved anmodning om
speciallaegeerklaering. Det er psykologen selv, der udarbejder disse i fritiden.

Psykiatriens lokaler og fagsystemer kan ikke anvendes.

Ditte Marie Mikus problematiserer at der til tider star mere i statusattester end hvad kommunen beder
om ved anmodning. Lene Kalstrup supplerer — at Ankestyrelsen har oplyst, at kommunerne
gerne ma stille spargsmal tilbage til den konkrete laege ift. baggrund / vurdering i statusattesten.

Ditte Marie Mikus problematiserer ligeledes den aftalte tilbagemeldingsfrist pa 8 uger. Ditte Marie Mikus
oplyser at der er flere sagsforlgb, hvor der er mere end 8 ugers ventetid som aftalt — hvilket omhandler
erfaringer fra flere afdelinger i Aalborg kommune.

Beslutning
Orienteringspunktet tages til efterretning.

Ift.de beskrevne udfordringer drofter Maj Skarhaj videre med Inger Bradsgaard og BU-psykiatrien
ift. genkendelighed.
Der besluttes, at de rejste problemstillinger drgftes bilateralt med Aalborg kommune — ift. det der er

Uden for punktet.

Det aftales at Aalborg kommune finder en raekke konkrete cases vedr. beskrivelser/vurdering — og
ventetid over en konkret periode.

Maj Skarhgj (sammen med sekretariat) er ansvarlig for indkaldelse til den bilaterale drgftelse.

3. Droftelse af muligheden for at styrke det tvaersektorielle samarbejde omkring hjemlgse
patienter ifm. indskrivning og udskrivning fra psykiatrien (Aalborg Kommune)

Sagsfremstilling
Aalborg Kommune arbejder malrettet med at styrke samarbejde og indsatser over for hjemlgse og
funktionelle hjemlgse borgere i Aalborg Kommune.

| den forbindelse har der veaeret holdt en reekke magder med centrale aktgrer pa omradet. Aalborg
Kommune har bl.a. haft kontakt til ledende socialradgiver i psykiatrien, Tine Blach Nielsen, hvor der har
veeret afholdt et indledende made, hvor der bl.a. er blevet peget pa potentialet i patientens team samt
muligheden for samarbejdsaftale pa omradet.

Aalborg Kommune oplever, at der er patienter i psykiatrien, der udskrives til ophold pa forsorgshjem —
og hvor bl.a. forsorgshjemmet Svenstrupgard indkaldes til udskrivningsmader. Aalborg Kommune
gnsker sa tidligt som muligt, at stette op om disse patienter og at det relevante myndighedsomrade
involveres afhaengig af patientens behov, se nedenfor.

Psykiatrien er ogsa allerede i dag forpligtet til at sende en plejeforlgbsplan iht. Sundhedsaftalen,
saledes Aalborg Kommune sa tidligt som muligt inddrages i et kommende udskrivningsforlgb.

Nar der indskrives en hjemlgs patient i psykiatrien gnsker Aalborg Kommune — og allerede gerne i
forlaengelse af udredningssamtalen - at blive kontaktet og gerne forinden en rammesat
udskrivningskonference — hvilket ogsa er i linje med de rammer, der er i oplaegget til patientens team i
de situationer. Aalborg Kommune vil gerne kontaktes i de situationer, hvor:
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Hvor patienten ikke har bolig
- Hvor patienten har vanskeligheder med at betale sin husleje
- Hvor patientens er ved at miste sin bolig
- Hvor patienten ikke kan opholde sig i egen bolig

Aalborg Kommune peger pa 3 indgange afhaengig af patientens behov for hjeelp (og indgange, som
ex socialradgivere i psykiatrien kan kontakte):

- Nar det handler om ydelser, og ved behov for bolig (opprioritering), ansagninger om indskud
m.v. kontaktes Ydelse (via en konkret indgang-mailadresse)

- Nar det omhandler statte og initiativer relateret til Housing First til en ikke-pensionist kontaktes
specialgruppen (via en konkret indgang-mailadresse)

- Nar det omhandler statte til pensionister og initiativer relateret til Housing First kontaktes A£H-
forvaltningen (via en konkret indgang — mailadresse)

| forhold til et styrket samarbejde er der ligeledes behov for at drefte, hvordan Aalborg
Kommune kan samarbejde ift. de hjemlgse — potentielle hjemlgse patienter kan finde sted med
psykiatriens socialradgivere.

Indstilling:

- Det indstilles til Driftsforum at sagsfremstilling dreftes med henblik pa at styrke det videre
samarbejde mellem psykiatrien og Aalborg kommune / kommuner ift. hjemlase borgere

Drgftelse

Tina Maria Larsen indleder punktet med at orientere om koblingen til Aalborg kommunes strategi: Nye
Feelles Veje ift. bedre samarbejde og tvaergdende samarbejde.

Baggrund for Aalborg kommunes fokus pa udsatte omradet er 2019 hjemlgseteellingen, hvor der i
forleengelse af denne blev nedsat en styre/arbejdsgruppen omkring optimering af indsatser for
malgruppen. | denne gruppe har der bl.a. veeret arbejdet med et fokus pa Housing First og udsatte
grenlandske borgere — dette er bl.a. ogsd udmegntet i en draftelse af rusmiddel indsatsen med KLU.

Baggrunden for Aalborg kommunes indstilling ift. naervaerende samarbejdsforum er, at det vurderes
vigtig at myndigheder inddrages sa tidligt som muligt ift. en hjemlgseproblematik - herunder ogsa
funktionelle og potentielle hjemlgse borgere.

Tine Blach supplerer med de to konkretiseringsaftaler (nord — syd) der er til godkendelse ift. underaftale/
koblet pa aftalen om indskrivning og udskrivning — og hvor der er saerligt afsnit om hjemlgse.
Tidsperspektiv for behandling af aftalen, vurderer Tine Blach er medio 2021.

Malene Horsholt oplyser, at der ikke er oplyst om forventet feerdigbehandling — og der er forventelig
mere arbejde med aftalen i en ny arbejdsgruppe.

Tine Blach oplyser ift. indstillingen, at Ikke alle patienter far udarbejdet en pleje — forlgbsplan.
Maj Skarhgj pointer vigtigheden af at veere opmaerksom pa, at der kan godt veere flere veje ind i et
samarbejde med fokus pa forebyggelse — og ikke kun ved en egentlig indleeggelse. Der er fx ogsa

patienter i ambulante forlgb.

Tine Blach oplyser at der i dag er en uformel samarbejdsaftale med bade Svenstrupgard og
Forchhammersvej — sa der ikke udskrives hjemlgse patienter til gaden.

Tina Maria Larsen supplerer at det netop ikke er sort / hvidt — det er et komplekst omrade. Intention er
at ggre det bedre — og sammen.

Ditte Marie Mikus papeger at der er tale om et udkast til, hvornar og hvordan myndighed gerne vil
involveres i sagsforlgb med funktionelle, potentielle og egentlige hjemlgse borgere.

Tine Blach supplere med at netop dette ogsa er et fokus i PSP-samarbejde. Det er vigtigt at teenke i
bredden. Og understreger — at der ikke er nogen der gnsker at udskrive til herberg — men ogséa obs. pa
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at det er sjeeldent folk bliver hjemlgse ifm. indleeggelse.
Der er enighed om, at det er godt der er et alternativ til at blive udskrevet til hjemlgse og et liv pa gaden.
Jammerbugt kommune oplyser, at de har 14 hjemgse borgere, hvorfor de heller ikke oplever de

beskrevne udfordringer, hvorfor der ikke er baggrund for at deltage i et egentlig styrket samarbejde om
kring vedr. dette.

Beslutning

Alle er enige om at det er en vaesentlig faelles problemstilling. Det besluttes derfor at nedseette en
underarbejdsgruppe, der kan arbejde med samarbejde om anbefalinger pa det beskrevne omrade.
Hver organisation melder ind arbejdsgruppedeltagere ind til sekretariatet senest fredag d. 16. april
2021.

Farste made i arbejdsgruppen er planlagt til at finde sted d.29. april 2021 kl. 13-14.30.

4. Hvordan sikre Driftsforum det gode samarbejde i en tid, der er praeget af corona-
restriktioner?

Der er med den nye struktur pa samarbejdsmader mellem psykiatrien og kommunerne lagt op til et
styrket samarbejde.

Medformand og Centerchef Tina Maria Larsen medbringer en positiv case til mgdet — der netop

vil italeseette at, vi gnsker at ggre noget sammen.

Det draftes herefter, hvorledes det gode samarbejde kan styrkes.

Drgftelse

Tina Maria Larsen indleder punktet med at orienterer om det handler om et styrket fokus pa (det gode)
samarbejde.

Tina Maria Larsen gengiver en beskrivelse / historie fra en af gadeplans medarbejderne i Aalborg
kommune vedr. en 26 arig kvinde med mange og komplekse problemstillinger — og med mange
instanser og afdelinger involveret. Til trods for leengden og kompleksiteten i forlgbet og samarbejdet
med borger lukkede ingen samarbejdsparter det igangvaerende sagsforlgbet —og flere handlede nogle
gange utraditionelt.

Tina Maria Larsen synes det er en god case at far leering af — ift. samarbejde og viser, at det kan ggre
en forskel - at ggre noget ekstra for borger. Casen illustrerer ogsa, hvor sveert det er i virkeligheden
...Det lykkes fordi alle samarbejder pa tveers.

Maj Skarhgj supplerer med relationernes betydning i disse meget komplekse sagsforlab — og
at samarbejde og gare lidt ekstra som noget af det afggrende for at lykkes.

5. Tilbagemeldinger fra mode i Driftsforum d. 9. december (Formandsskabet)

- Kilinikchef, Maj Skarhgj oplyser at Klinikchef, Klinik Nord, Susanne Jensen, deltager i de
fremadrettede driftsmeder i voksenpsykiatrien i Klynge Midt, hvor det er muligt

- Beslutning punkt 4: Driftsforum besluttede at undersgge muligheden for at etablere en
underarbejdsgruppe i samarbejde med driftsforum for barne — og ungdomspsykiatri.
Tilbagemelding: Klinikchef Maj Skarup oplyser, at der er tale om et meget stor forum med mere
end 30 deltagere, og hvor der fagrst er behov for samling og dreftelser af det kommende ars
opgaver. Der er planlagt stgrre seminar. Det er saledes ikke pa nuvaerende tidspunkt, at
undersgge muligheden for etablering af en underarbejdsgruppe. Maj Skarhgj fglger op i
efteraret 2021.

- Opfelgning ift. samarbejdsaftale med RCF. Der henvises til dagsordens punkt 1.

- Beslutning punkt 5: Tina Maria Larsen undersager ift. KLU Aalborg (ift. forhold til anvendelse af
udskrivningsaftaler og koordinationsplaner i det tveersektorielle samarbejde). Tina Maria Larsen
oplyser at have orienteret KLU. Maj Skarhgj er i gang med at undersgge om Psykiatrien vil
deltage pa KLU i Jammerbugt. Maj Skarhgj undersager fortsat.
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- Tilbagemelding vedr. kontakt til Driftsforum. Voksen-somatik Der er tilbagemelding med
naerveerende referat: Driftsgruppe Midt Voksensomatik er interesseret i gensidig udveksling af
fokusomrader og en koordinering af omrader af faelles interesse. Formandsskabet holder
indledende mgde med Klinikchef / Ledende overlaege Thisted: Lene Birgitte Birket-Smith, som
inviteres med pa driftsforums mader / enkelte punkter, nar det vurderes relevant.

Beslutning

Tages til efterretning.

6. EVT.

Susanne Lorentzen inviterede pa vegne af Aalborg kommune psykiatrien til at deltage i en temadag
vedr. konsekvenser af seksuelt misbrug i barndommen koblet sammen med en forstaelse af grgnlandsk
kultur og tradition.

Susanne Lorentzen sender opslag til Tine Blach.

Jammerbugt kommune har ligeledes faet tilbudt, men oplyser de ikke deltager.

Nordkaps deltager Anja Lanne Kallestrup pointere at hun deltager ad hoc pa driftsmgder i voksen
psykiatri klynge midt — afhaengig af dagsordens relevans.

Udsendelse af referat kan ikke overholde den fastlagte retningslinje i kommissorium, da der er paske.
Referat udsendes i uge 14 (ugen efter paske).
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